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A TUTTE LE AZIENDE ASSOCIATE ANA  
A TUTTI GLI ASSOCIATI ANAP 
Loro indirizzi E-Mail 
 
Milano, 28 aprile 2020 
 
Circolare FIA 8/2020 
 
Oggetto: DPCM 26 aprile 2020. “Misure urgenti di contenimento del contagio sull’intero territorio nazionale” – 
confermate le precedenti disposizioni 
 
Spettabili Aziende Associate,  
cari Associati, 
il   DPCM   del   26   aprile   2020    ha   modificato   alcune   misure   di   contenimento   e   gestione 
dell’emergenza epidemiologica da COVID-19 su tutto il territorio nazionale. 
 
Per quanto riguarda i Centri Acustici e l’attività di Tecnico Audioprotesista, tale Decreto non 
apporta alcuna significativa modifica a quanto già disposto dal precedente DPCM e chiarito con 
Circolare FIA 7/2020. 
 
Riportiamo di seguito un breve commento al Decreto in forma di domanda e risposta, con l’impegno a 
tenervi sempre aggiornati sull’argomento ed invitandovi, in ogni caso, a dotarvi di tutti i sistemi di 
protezione di cui alle nostre precedenti indicazioni, disponibili sul sito www.fiaweb.it.  
 
1. Dove e per quanto tempo avranno effetto le misure indicate dal nuovo DPCM? 
 
Su tutto il territorio nazionale a partire dal prossimo 4 maggio fino al 17 maggio (art. 10). 
 

2. I Centri Acustici possono restare aperti ed è possibile svolgere l’attività di Tecnico Audioprotesista? 
 
Sì, tale possibilità è garantita dall’art 2 punto 4 “É sempre  consentita  l’attività  di  produzione,  trasporto,  
commercializzazione  e  consegna  di farmaci, tecnologia sanitaria e dispositivi medico-chirurgici nonché 
di prodotti agricoli e alimentari. Resta altresì consentita ogni attività comunque funzionale a fronteggiare 
l’emergenza” nonché dall’allegato 1 che contiene le attività di commercio al dettaglio di generi di prima 
necessità non coinvolte dalla sospensione: qui è citata la tipologia di attività dei Centri Acustici (che 
corrisponde al Codice Ateco 47.74.00) “Commercio al dettaglio di articoli medicali e ortopedici in 
esercizi specializzati”. 
 

3. I pazienti possono recarsi nel Centro Acustico? 
 

Sì, possono recarsi nel Centro Acustico poiché le esigenze di salute sono tra le eccezioni che consentono ai 
cittadini di spostarsi (art. 1 punto 1 a): “sono consentiti solo gli spostamenti motivati da comprovate 
esigenze lavorative o situazioni di  necessità  ovvero  per  motivi  di  salute”.  
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4. Quali sono le misure di sicurezza da rispettare all’interno del Centro Acustico? 
 

Il DPCM non apporta, parimenti, sostanziali modifiche alle “Misure per gli esercizi commerciali” (all.5), 
che riportiamo di seguito: 

  
Misure per gli esercizi commerciali 

 
1. Mantenimento in tutte le attività e le loro fasi del distanziamento interpersonale. 
2. Garanzia di pulizia e igiene ambientale con frequenza almeno due volte giorno ed in funzione 
dell’orario di apertura. 
3. Garanzia di adeguata aereazione naturale e ricambio d’aria. 
4. Ampia disponibilità e accessibilità a sistemi per la disinfezione delle mani. In particolare, detti sistemi 
devono essere disponibili accanto a tastiere, schermi touch e sistemi di pagamento. 
5. Utilizzo  di  mascherine nei luoghi o  ambienti chiusi e comunque  in tutte le possibili fasi 
lavorative laddove non sia possibile garantire il distanziamento interpersonale. 
6. Uso dei guanti “usa e getta” nelle attività di acquisto, particolarmente per l’acquisto di alimenti e 
bevande. 
7. Accessi regolamentati e scaglionati secondo le seguenti modalità: 

a) attraverso ampliamenti delle fasce orarie; 
b) per locali fino a quaranta metri quadrati può accedere una persona alla volta, oltre a un 
massimo di due operatori; 
c) per locali di dimensioni superiori a quelle di cui alla lettera b), l’accesso è regolamentato in 
funzione degli spazi disponibili, differenziando, ove possibile, i percorsi di entrata e di uscita. 

8. Informazione per garantire il distanziamento dei clienti in attesa di entrata. 
  
 

Quanto sopra per vostra opportuna informazione. Con l’occasione porgiamo i nostri più cordiali saluti. 

 
IL PRESIDENTE ANA 
Mauro Menzietti 

 
 
 

IL PRESIDENTE ANAP 
Gianni Gruppioni 
 

 
 

IL SEGRETARIO NAZIONALE ANA - 
ANAP 
Corrado Canovi 
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